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AVRUPA KOMISYONU
istihdam, Sosyal iligkiler ve Dahil Etme DG
BUTCE BASLIGI 04-03-01-05
isci érgutleri igin bilgi ve egitim dnlemleri

Tekstil, Giyim, Deri isleme (Tabaklama) ve Ayakkabi Endiistrilerinde istihdam ve iretkenlikte
surekli iyilesme icin Toplumsal Diyalogu ve Toplu, Sektorel ve Sirket Miizakeresini Guglendirmek

Hibe Anlagsmasi

ORTAKLIK

Portekiz Tekstil, Yiin, Giyim ve Ayakkabi Deri isgileri Sendikalari
Federasyonu

Portekiz Sektérel Sendika Orgiitii

FESETE Porto — Portekiz| +351 22 600 23 77
fesete@netcabo.pt | www.fesete.pt

ACV CSC METEA
(\/) /-CSCMETEA Belgika Sektdrel Sendikal Orgltu

Briiksel - Belcika | +32 (0)2 244 99 90
metea@acv-csc.be | www.acv-csc-metea.be/

OS TOK

-"'D( Cek Sektorel Sendika Orgiitii

i

Prag - Cek Cumhuriyeti | +420 222 721 372
ostok@cmkos.cz | http://www.ostok.cz/

DISK Tekstil

Tiirk Sektérel Sendika Orguitii

istanbul - Turkiye | +90 212 637 2900
international@disktekstil.org | www.disktekstil.org

IH
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CERCEVE

Avrupa Komisyonu tarafindan finanse edilen “Tekstil, Giyim, Deri isleme (Tabaklama) ve
Ayakkabi Endustrilerinde istihdam ve Uretkenlikte surekli iyilesme icin Toplumsal Diyalogu ve
Toplu, Sektérel ve Sirket Mizakeresini Guglendirmek.” projesi altinda toplu pazarlik
gergevesinde slrmekte olan degisiklikler ve yeni zorluklar igin muzakerecileri hazirlamak
amaciyla sendikalarda uygulanacak bir atdlye c¢alismasi icin gelistiriien bu kilavuz. Proje,
FESETE, Tekstil, Yin, Giyim, Ayakkabi iscileri Sendikalari Federasyonu ve Peles de Portugal
tarafindan koordine edilirken, ortaklari arasinda ACV-CSC METEA, Belcikal sendikal 6rgt,
DISK TEKSTIL, Turk sendikal 6rgitl ve OS-TOK, Cek sendikal 6rgitl, timi ulusal dizeyde ve
sektorel kapsamda, yer aliyor.

Bu projenin amaci; sektérel ve kurumsal toplu pazarliklari, kiresel ve ulusal degisiklikler
baglaminda sirketlerin yagayabilirligini ve kaliteli istihdamin savunulmasini glivenceye alan bir
araca donistirmek icin Tekstil, Giyim, Ayakkabi ve Deri Sektorli Sektorel Ortaklarinin Sosyal

Diyaloga katilimini tesvik etmektir.

Ve dolayisiyla Sendikal Orgiitlerin Sosyal Diyalogu gliglendirmenin énemini, yani toplu pazarlik
sektérii ve sirketi cercevesinde alt-boyutlarda, Calisma Sireleri, is Saghg: ve is Givenligi ve
Toplumsal Cinsiyet Esitliginde &nemini vurgulayan isbirligi Teskilatlarinin Bilgilendirme ve
Farkindahgini artirmak icin hareket etmek, Toplu is Sézlesmelerini sirketlerin ihtiyaglarina ve
onlarin yeniden yapilandiriimasina es zamanl olarak adapte etmek ve aile yasami ve bos
zaman ile ¢alisma suresinin daha iyi bir sekilde dengelenmesini amaglamaktadir.

Bu arag, ampirik veri toplamay! yapilandirma ve Toplu Pazarlik sureclerinde ana aktorler

arasindaki tartismayi tesvik etme amaciyla tasarlanmigtir.



METODOLOJININ HAZIRLANMASI VE GELISiMmi

Bu aracin gelisimini ve uygulamasini hazirlamak, asagidaki semaya goére, Onerilen hedefin
basarilmasinda ortakhidin ¢alismalarini ana hatlariyla gizen ve yonlendiren 5 an tanimlanmigtir.

1. BiR ANKETIN AYRINTILANDIRILMASI

A 4

2. ANKETIN UYGULANMASI

A 4

3. ATOLYE GALISMASININ HAZIRLANMASI

A 4

\ 4

5. BILGILENDIRICi BELGENIN AYRINTILANDIRILMASI

| |
| |
[ |




1. BIR ANKETIN AYRINTILANDIRILMASI

Atélye amag ve faaliyetlerini daha iyi tanimlamak, anket teknigiyle her bir llkedeki Sosyal
Diyalog’'un iki ve Ug¢ tarafli yapisini ve organizasyonunu arastirmak igin ortaklik tarafindan
tanimlandi. Boylece, asagidaki gostergeler degerlendirildi:

e Sosyal diyalog ve toplu pazarlik 6rgiitlenmesi:

(o]

(¢]

o

Ulusal, bolgesel ve sektdrel diizeyde ve de sirket bazinda sosyal diyalog yapilari;
Hukdmetin ve / veya Calisma Bakanliginin Sosyal Diyaloga Midahalesi;
Standartlarin izlenmesine ve anlasmazliklarin arabuluculuguna devlet miidahalesi;
Sosyal Diyalogu ve toplu pazarliklari diizenleyen yasal cerceve;

Toplantilarin sikhgi;

iki tarafli ve / veya (g tarafli sosyal diyalog;

Ulusal, bolgesel, sektdrel ve / veya sirket dizeyinde toplu pazarlik;

Toplu Pazarlik Periyodikligi (yilhk / diger);

Toplu Sézlesmenin sona erme mekanizmalari;

Muzakerelere iliskin tekliflerin hazirlanmasinda ve / veya izlenmesinde ve

muzakereyi engelleyen durumlarda isgilerin midahalesi;

e Sosyal diyalog icerigi:

(o]

Gorusulen konular (calisma kosullari, UGcretlendirmenin farkh bilesenleri, sirket
dizeyinde toplumsal ¢atismalar, sektérin durumu, Hiukumet ile ortak pozisyonlar,
sendikal 6zgurlikler, isyerinde saglk ve guvenlik, toplumsal cinsiyet esitligi, calisma
saati dlzenlemesi, aile ve bos zaman yasami ile mesleki yasamin dengelenmesi,

ciraklik rejimi ve meslek yasami, istihdamin dogasi, digerleri);

e 2008 ve 2015 yillan arasindaki sosyal diyalog faaliyetleri:

(o]

(o]

Sektorel Sosyal Diyalogda kapitalist finansal krizlerin yansimalari / sonuglari;
Toplumsal Diyalog ve Toplu Pazarlik Konusunda Hikimet ve Kuruluslarinin
Mudahalesi;

Analiz dénemi boyunca Toplu Pazarlk degerlendirmesi;

Analizde dénem boyunca elde edilen sonuglar (olumlu, olumsuz);

Toplu Soézlesmelerde hakkin dismesi uygulamasi ve bunlarin haklar Gzerinde
sonuglari;

Toplumsal ve cevresel kurallarin bulunmadigi, DTO tarafindan Uretilen haksiz
rekabet sonuclarinin degerlendiriimesi;

Sirketlerin yeniden yapilandiriimasi ve istihdamin/islerin korunmasi;

Modernizasyon ve yenilik i¢in isletmelere ekonomik destek;

is yerinde saglik ve giivenligin korunmasi ile ilgili programlar;

Cevresel kontrol 6nlemleri;

Mesleki egitim amacli yeni mesleki profiller;

Mesleklerde ve 6demelerdeki cinsiyet ayrimciligi Gzerine ¢alismalar.



2. ANKETIN UYGULANMASI

Ortakligin onayindan sonra her bir organizasyona anket gonderildi ve anketi dolduran her bir
ortagin kendi gergeklerine gore anketi doldurmasi istendi.

3. ATOLYE GALISMASININ HAZIRLANMASI

Anket teknigi ile veri toplandiktan sonra, anket ile gindeme getirilen konularin tartisiimasini
tesvik etmek ve acik birakilmis olabilecek bazi konulari derinlestirmek istedigimiz atélye
galismasinin hazirlanmasina gegildi.

e Atdlye galismasi icin toplu pazarlik siireclerinde sosyal taraflari ve ana aktorleri tartismaya
dahil etmeye galisacagimiz belirtildi:
o Ulusal ve sektdrel dizeyde sendika érguttiniin birlik liderleri;

o lIsveren kurulusunun temsilcileri;
o Calisma Bakanlidi ile baglantili olarak Hikimet temsilcileri;

e Yapi, bitiin muidahalecilerin midahalesine mimkin oldugunca asagidaki sirayla izin
verecek sekilde tasarlanmistir:
o Sektorel Sosyal Diyalog yapilarinin igleyisine iliskin kisa sunum;

o Sektorel ve sirket diizeyinde Toplu Pazarlik iyi uygulamalari sunumu;

o Birlik Gyelerinin mizakere edilecek tekliflerin hazirlanmasina ve tasarlanmasina
katilimi;

o Toplu pazarlik streglerinde farkl ortaklar i¢in en ilgili konular;

o Cinsiyet Esitligi konularinda Toplumsal Sozlesmelerle ilgili;

o Diinya Ticaret Orgiiti tarafindan (retilen haksiz rekabet sonuglarinin
degerlendiriimesi;

o Ulkelerinde 6nlimuizdeki yillarda bu sektérlerin  gelecekteki gelisimlerini
etkileyebilecek ortaklarin belirledigi SWOT analizi, gug¢lu yonler, zayif yonler,
firsatlar ve tehditler.

o Ele alinacak konularin i1giginda, atélye ¢alismasi suresinin yarim ginden fazla olmamasi
gerektigi goérasundeydik.

4. MUDAHALELERIN KAYDEDILMESI

Midahale edenlerin miidahalelerin kaydedilmesi, isin sonuglarinca desteklenen bir analiz tablosu
kullanilarak yapildi.
e Kayit iglemi sirasinda bir ses toplama araci ve midahalelerin tablosu tizerinde kayit kullaniyoruz;

5. BILGILENDIRICi BELGENIN AYRINTILANDIRILMASI

Atdlye galismalarinin sonuglarini yaymak igin, Toplu Pazarlik baglamindaki énceliklere kilavuzluk etmek
amaciyla SWOT analizi kaydini igeren bir brogur hazirlandi.



o Sosyal Diyalog Evrimi Anket

o Endiistriyel iligkilerin Nitelikleri Anket

I!



Sosyal Diyalog Evrimi Anket

Organizasyon

Kurulug Adi:

Sektorler

Sendika 6rgitl hangi
sektorleri kapsiyor?

TEKSTIL: o | GIYIM: o | AYAKKABI: o | DERI: 0

GOSTERGELER

SORU

CEVAPLAR

SOSYAL DIYALOG VE TOPLU PAZARLIK ORGUTLENMESI

- Ulusal, bolgesel ve sektorel
diizeyde ve de sirket bazinda
sosyal diyalog yapllari;

Ulusal, bolgesel ve sektorel diizeyde ve
sirkette Sosyal Diyalogun yapilari nelerdir?

- Hikimetin ve / veya Calisma
Bakanhginin Sosyal Diyaloga
Muidahalesi;

Hukimet ve / veya Calisma Bakanligi Sosyal
Diyaloda nasil miidahale eder?

- Standartlarin izlenmesine ve
anlasmazliklarin
arabuluculuguna devlet
mudahalesi;

Standartlarin izlenmesine ve anlagmazliklarin
arabuluculuguna devlet midahalesi icin
hangi mekanizmalari var?

- Sosyal Diyalogu diizenleyen
yasal gerceve;;

Yasal cerceve Sosyal Diyalogu nasil
kargiliyor ve dizenliyor?

- Toplantilarin sikligr;

Sosyal Diyalog toplantilari hangi siklikla
gerceklesir?

- ki tarafli ve / veya (g tarafli
Sosyal Diyalog;

Sosyal Diyalog iki tarafli mi yoksa tg¢ tarafli
mi?

- Ulusal, bolgesel, sektorel ve /
veya sirket dizeyinde toplu
pazarlik;

Toplu pazarlik ulusal, bolgesel, sektérel ve /
veya sirket duzeyinde mi?

- Toplu Pazarlik Periyodikligi
(yilhk / diger);

Toplu pazarlik ne siklikta gergeklesir?

- Toplu Sézlesmenin sona
erme mekanizmalari;

Kanun, toplu s6zlesmelerin sona erdiriimesi
icin herhangi bir mekanizma sagliyor mu?
Eger dyleyse, bu mekanizmanin nasil
harekete gegcirildigini aciklayin.

- Muzakerelere iligkin tekliflerin
hazirlanmasinda ve / veya
izlenmesinde ve mizakereyi
engelleyen durumlarda iscilerin
midahalesi;

isciler, miizakere 6nerilerinin hazirlik
asamasinda ve izleme slreglerinde nasil
mudahale ederler? Miizakereleri engelleyen
durumlarda isgiler nasil midahale ederler?

SOSYAL DIYALOGUN iGINDEKILER

-Gorustlen konular (galisma
kosullari, Gcretlendirmenin
farkl bilesenleri, sirket
diizeyinde toplumsal
catismalar, sektoriin durumu,
Hukimet ile ortak pozisyonlar,
sendikal 6zgurlikler, isyerinde
saglik ve guvenlik, toplumsal
cinsiyet esitligi, calisma saati
dizenlemesi, aile ve bos
zaman yasami ile mesleki
yasamin dengelenmesi, ¢iraklik
rejimi ve meslek yasami,
istihdamin dogasi, digerleri);

Sosyal diyalog toplantilarinda en ¢ok hangi
konular tartigihyor?

(Orn. galisma kosullari, ticretlendirmenin
farkh bilesenleri, sirket diizeyinde toplumsal
catigmalar, sektorin durumu, Hikimet ile
ortak pozisyonlar, sendikal 6zgurlukler,
isyerinde saglik ve guvenlik, toplumsal
cinsiyet esitligi, calisma saati diizenlemesi,
aile ve bog zaman yasami ile mesleki
yasamin dengelenmesi, ¢iraklik rejimi ve
meslek yasami, istihdamin dogasi, digerleri)




GOSTERGELER

SORU

CEVAPLAR

2008 VE 2015 ARASINDAKI SOSYAL DiYALOG ETKINLIKLERI

- Sektérel Sosyal Diyalogda
ekonomik krizin yansimalari /
sonuglari;

2008 ekonomik krizinin takip eden yillarda
sektorel sosyal diyalog suregleri Gizerindeki
sonuglari neler oldu?

- Toplumsal Diyalog ve Toplu
Pazarlik Konusunda Hiikimet
ve Kuruluslarinin Midahalesi;

Hikimet ve kurumlari, Sosyal Diyalog ve
Toplu Pazarlik stireglerine nasil midahale
ediyor?

- Analiz dénemi boyunca Toplu
Pazarlik degerlendirmesi;

2008 ve 2016 arasindaki donemde toplu
pazarlik hangi degerlendirmeyi yapiyor?

- Analizde dénem boyunca elde
edilen sonuglar (olumlu,
olumsuz);

2008 ile 2016 arasindaki dénemde toplu
pazarlik kapsaminda elde edilen sonuglarin
bazilarini (olumlu / olumsuz) tanimlayin.

- Toplu Sézlesmelerde hakkin
dismesi uygulamasi ve
bunlarin haklar Gzerinde
sonuglari;

2008 ile 2016 yillar arasindaki dénemde bazi
toplu s6ézlesmelerin sona erme durumlari
oldu mu? Eger dyleyse, isci haklari igin ne
gibi sonuglar dogurdu?

- Toplumsal ve cevresel
kurallarin bulunmadigi, DTO
tarafindan Uretilen haksiz
rekabet sonuglarinin
degerlendiriimesi;

DTO tarafindan, sosyal ve gevresel kurallarin
bulunmadigi tlkelerle haksiz rekabetin
yarattigi durumlardan hangi sonuclar
belirlenebilir?

- Sirketlerin yeniden
yapilandiriimasi ve
istihdamin/iglerin korunmasi;

Kurumsal yeniden yapilandirma ve istihdam
savunuculugu temasi sosyal diyaloga hangi
sekilde girmistir?

- Modernizasyon ve yenilik igin
isletmelere ekonomik destek;

Modernlesme ve yenilikgilik icin sirketlere
ekonomik destek temasi sosyal diyaloga
nasil girdi?

- Is yerinde saglik ve giivenlik
programlari;

is hayatindaki saglik ve giivenlik programlari
sosyal diyalogda nasil ele alinmistir?

- Cevresel kontrol 6nlemleri;

Sosyal diyalogda ¢evresel kontrol tedbirleri
nasil ele alinmaktadir?

- Mesleki egitim amacli yeni
mesleki profiller;

Yeni mesleki profiller, sosyal diyalogun
mesleki egitimi amaciyla nasil yénlendirilir?

Mesleklerde cinsiyet ayrimcilig
Uzerine galismalar.

Sosyal diyalog, mesleklerinde toplumsal
cinsiyet ayrimciliginin sorunlari nasil ele
alindi?




e Endustriyel Iligkilerin Nitelikleri Anketi

Organizasyon

Kurulus Adi:

Sektorler

Sendika orgutu hangi
sektorleri kapsiyor?

TEKSTIL: o | GIYIM: o | AYAKKABI: |
DERI: o

GOSTERGELER

SORU

CEVAPLAR

TOPLU GALISMA DUZENLEYIiCi ARAGLARI

- Miizakere

Sendikaniz hangi toplu
dizenleme araglarini
kullaniyor?

- Muzakere yok

Toplu duzenleme araglari,
zorunlu uzatma ve / veya
tahkim kararini kapsiyor
mu?

ISTIHDAM NITELIGI

Sdzlesmelerin tipolojisi

Hangi s6zlesme tipleri
Ulkenizde uygulaniyor?
Sektdr seviyesinde en ¢ok
ne uygulaniyor?

KARSILIK/UCRET

CCT, sektordeki tim ;I_EKSS_TlL:
. i isciler ici IYSI:
- Taban Ucret katego"rller ve |§(;|Ier icin
taban ucret saghyor mi? AYAKKABI:
(maas skalasini ekleyin) DERI-
TEKSTIL:
GiYSi:
CCT gida yardimi sagliyor
(SN TN mu? Hangi degerlerde?
’ S ’ AYAKKABI:
DERI:
TEKSTIL:
CCT, Noel ve tatil Givsi:
- Yardim Noel / Tatil | izinlerinin veriimesini i
/ Yardim Tatil sagliyor mu? Evet ise, AYAKKABI:
bunlar nasil hesaplaniyor?
DERI:
TEKSTIL:
CCT, ek/fazla calismaicin | gjysi-:
- Ek Calisma farklilandiriimig bir rejim
sagliyor mu? Eger AYAKKABI:
dyleyse, hangi sekilde? :
DERI:

[N
(=]




GOSTERGELER SORU CEVAPLAR
TEKSTIL:
CCT, gece galismasi igin ——
 Gece Galismasi farklilandiriimis bir rejim GlYsl:
s saghyor mu? Eger AYAKKABI:
oyl hangi sekilde? -
Oyleyse, hangi sekilde DERL
TEKSTIL:
. . CCT ddemeler seviyesinde | GIYSI:
) :iDrlr?Ig aulderie diger tesvik ve prim
P 6demelerini saghyor mu? AYAKKABI:
DERI:
CALISMA SAATININ SURESI VE DUZENLENMESI
TEKSTIL:
CCT,; haftalk / aylik / yillik o
- Calisma silresi calisma saatlerini Glysl:
s tanimliyor mu? Evet ise AYAKKABI:
kag saat? i
DERI:
CCT, yapilan ek galismaya U
- Yillik ek calisma sinir koyuyor mu? Evet GiYSi:
. . | ise, tanimlanan sinirlarin
U5 snlitels nasil diizenlendigini AYAKKABI:
belirtin. DERI-
CCT, saatlerin TEKST”_
uyarlanabirliginin hangi —
- Saatlerin yollarla GlYSl:
uvarlanabilirlidi gerceklestirilebilecegini )
y 9 tanimliyor mu? Evet ise, AYAKKABI:
nasil dizenlendigini .
belirtin. DERI:
TEKSTIL:
CCT vardiyalarda isin ne
sekilde yapilacagini GlYSi:
- Vardiyali calisma tanimliyor mu? Evet ise,
nasil dizenlendigini AYAKKABI:
belirtin. :
DERI:
TEKSTIL:
- Zorunlu haftalik Calisanlarin zorunlu GIYSI:
dinlenme haftalik dinlenmesi ne
sekilde duzenlenmigtir? AYAKKABI:
DERI:
TEKSTIL:
) GlYSi:
I . Iscilerin tatil donemi ne
Sl Sty sekilde diizenleniyor?
AYAKKABI:
DERI:

[EEN
[EEN




GOSTERGELER SORU CEVAPLAR
NITELIKLER
TEKSTIL:
CCT, iggilerin mesleki
egitimlerine yatirhm GIYSi:
- Calisanlarin surekli yapmalari igin belirli saat
egitimi veya gun éngoriyor mu?
Eger Oyleyse, hangi AYAKKABI:
sekilde?
DERI:
ISTE SAGLIK VE GUVENLIK
TEKSTIL:
isgilerin meslek CCT,.mesIek hastalgi ve / GiVS-
hastaligina ve is yeyla '3 I;(azalarmda_ .
kazalarina karsi |§<;|ker|r) ortljnma§|| Iein
mekanizmalar sagliyor .
korunmasi mu? g AYAKKABL:
DERI:
TEKSTIL:
GiYSi:
PR CCT, SST ¢alisanlari igin
- Iscilerin danigsmasi N
danigma saglhyor mu?
AYAKKABI:
DERI:
TEKSTIL:
CCT, SST calisanlari igin GIYSi:
- isgilerin Bilgisi zorunlu bilgilendirme
yapiyor mu? AYAKKABI:
DERI:
TEKSTIL:
CCT, SST' de GiYSi:
- SST Komisyonu Komisyonlarin kurulmasini i
ongoriayor mu? AYAKKABI:
DERI:
TEKSTIL:
CCT, SST'de isgi GIYSi:
- isgi Temsilcileri temsilcilerinin éngoriyor
sagllyor mu? AYAKKABI:
DERI:

[N
N




GOSTERGELER SORU CEVAPLAR
TEKSTIL:
CCT, SST galigsanlari igin GiYSi:
SST'de ¢aliganlarin zorunlu egitim sagliyor
egitimi mu? Eger dyleyse, hangi
sekilde? AYAKKABI:
DERI:
SENDIKAL 0ZGURLUK
TEKSTIL:
- Orgiitlenme ve isgiler, 6rgiitlenme ve GlYsi:
sendika Gyeligi sendika Uyesi olma
hakki hakkina sahipler mi? AYAKKABI:
DERI:
TEKSTIL:
CCT, iggilerin sendikal .
S s sandil faaliyette bulunma hakki GlYSI:
faalivet vermesini sagliyor mu?
Y Eger dyleyse, hangi AYAKKARBI:
sekilde?
DERI:
TEKSTIL:
CCT, sendika faaliyetlerini .
- Sendikal faaliyet icin | Yaritmek igin isciler igin | GIYSI:
saat alacad saat alacagi olanagi
9 saghyor mu? Eger AYAKKABI:
Oyleyse, hangi sekilde?
DERI:
CINSIYET ESITLIGI
TEKSTIL:
A - CCT Cinsiyet Esitligi Vol
Ucz;g;isr?éelzizlltel:?a;r33| konusunda uluslararasi GlYst:
Standartlarn standartlari igeriyor mu?
Uygulanmasi Icerdigi ilkeleri kisaca AYAKKABI:
aciklayin. ’
DERI:

[N
w




Ortaklar: Destek Verenr:

(') European Commission -
) % Employment, Social Affairs &
METEA Inclusion




